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V]IK 159.9

Huyen P.M., 3006y8au HayK080-00CNIOHOI 1aboOpamopii ekcmpemaivbHoi ma Kpu-
3060i ncuxonoeii HYI[3Y

THTEPAKTUBHU KOMITIOHEHT Y CTPYKTYPI IICUXOJIOTTYHOTI' O
KOHTAKTY IICUXOJIOT A ICHC I3 IOCTPAXKJIAJIUM B YMOBAX
HAJBBUYAHWHOI CUTYAIIIT

VY craTTi NpUBEAEHO JaHi MO0 BHUBYCHHS OCOOJIMBOCTEH BCTAHOBJIIEHHS MK ICHXOJIOTOM
Ta TOCTPAXKJIATNM IICUXOJIOTIYHOTO KOHTAaKTy B YMOBaX Ha/3BHUaifHOi cutyanii. Hagarotecs pe-
3yJIbTATH BUBYCHHS 1HTEPAKTHBHOTO KOMIIOHEHTY TPOIECY BCTAHOBICHHS ICUXOJIOTIYHOTO KOH-
TaKTy B OCEpEAKY Tparemii.

Kntouosi cnosa: Icnxomnor, NCUXONOTYHIA KOHTAKT, TOCTPayKAANni, Haa3BUYaliHa CUTYAaITis.

B cratbe MMPUBCACHBI JAaHHBIC PO M3YUYCHUC ocobeHHOCTEM YCTAHOBJICHHUA MCKAY MCUXO-
JIOTOM M NOCTpagaBIINM IICUXOJOTUYECKOTO KOHTAKTa B YCJIOBHUAX I-IpC?,BBI‘IEII‘/'IHOI‘/'I CUTyaluu.
Hpe[{CTaBJ’IeHH PE3yJIbTaTbhl HU3Yy4YCHUS HHTCPAKTUBHOI'O KOMIIOHCHTA MPOLECCa YCTAHOBJICHUA
IMCUXOJIOTMYCCKOI'0 KOHTAKTa B O4are Tparcanu.
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Knouesvle cnosa: 1cuXosor, NCUXOJOTHUYECKUA KOHTAKT, MOCTpaJaBLINW, dpe3BblUaiiHas
CUTyalus.

IlocTanoBka mpo6aeMu. OOCTaBUHHM HAI3BUYAHHOI CUTYaIlll MICTATh y c001
BEJIMKY KUIBKICTh cTpec-(aKTOpiB, sIKI TaK YW 1HAKILIE BIUIMBAIOTH HA PI3HI cepu
KUTTS Ta JISTTBHOCTI OCOOUCTOCTI, sika B HiM onuHWIACA (1I€ MOXYTh OyTH SIK MOC-
Tpakaali, iX OJU3bKI Ta pOANYl, TaK 1 CIIOCTEpPIrayi, CBIAKM Tpareii, mpamiBHUKH
PATYBAIBHOI Ta 1HIIUX CIYXO0, 3aTy4eHi 0 MPOBEJCHHS aBapiiHO-PATYBaJIbHUX Ta
IHITUX HEeBIAKJIAAHUX POOIT B 30HI JuXa). 3T1IHO 13 3aKOHOJAaBCTBOM YKpainu [1 —
3], 3 MeTo0 MIATPUMKH MCHXOJIOTIYHOIO 3/10pPOB’Sl HACEJIEHHS Ta NMPOQPUIAKTUKU
BUHUKHEHHS TTOCTTPABMAaTUYHUX CTPECOBUX PO3JIA/IB, A0 30HU HAJI3BUYAITHOI CHU-
Tyauii BUDKKAae rpyna eKCTPEHOI ICUXOJIOTIYHOI JTONOMOru. ['0noBHMM 3aBaaH-
HSIM €KCTPEMAaJIbHUX TICHXOJIOTIB € HaJlaHHA €KCTPEHOI MCUXOJIOTIYHOI JOMOMOTH
PI3HUM KaTEropisM MOCTPaKAaNNX, iX MCUXOJIOTIYHUN CYNPOBIJ Ta MiaATpuMKa. Ha
Halll TIOTJISAZ, PE3YNbTaT MCUXOJOTIYHOI JTOMOMOTH 0€3MOCEePEeIHbO 3AICKUTh BiJ
YCHIIIHOCTI BCTAHOBJICHHSI IICUXOJIOTTYHOTO KOHTAaKTy MK Cy0’€KTaMH B3a€MOII,
T06TO MK Ticuxosiorom JJICHC Ta moctpaxkaanum BiJ HaA3BUYAHOT CUTYaIIii.

Merto10 1aHOi CTATTi € aHaJi3 KOMIOHEHTHOT CTPYKTYPH CTaBJICHHS TICUXOJI0-
riB JICHC Ykpainu 10 mpoiiecy BCTAaHOBIECHHS TICHXOJIOTTYHOTO KOHTAKTY 3 TIOCT-
paxgaMMHU B yMOBaX HaJA3BUYAWHOI CUTYAIIIi.

Buxisiag ocHoBHOro marepiasy. [1i1 iIHTepaKTUBHUM KOMIIOHEHTOM Yy CTPYK-
Typl ncuxosoriygoro kontakry ncuxonora JJCHC Ta nmoctpaxkaanoro Mu po3yMi-
€MO YMOBHE MTO3HAYEHHS, XapaKTePUCTUKY TUX KOMIIOHEHTIB CIUIKYBaHHS, SIKi TO-
B's13aH1 13 B3aEMOJII€r0 (DaxiBIISA CITY)KOH TICHXOJIOTTYHOTO 3a0€3MEeUYCHHS 13 00’ EKTOM
fioro mpodeciiHOro 1HTEPECY.

[ToHATTAM «B3a€EMOIS» PO3KPUBAETHCA Ta CTOPOHA MICUXOJOTIYHOTO KOHTAK-
Ty, fiKa (piKCye He TUIBKM OOMIH 3HAKaMH, 32 JOIMIOMOTOIO SIKMX 3MIHIOETHCS TOBE-
JIIHKa MOCTPaXKJAJIOr0 CTOCOBHO OTPUMAaHHS HUM KBalli)iKOBAaHOI €KCTPEHOI MCH-
XOJIOT1YHOI JIOTIOMOTH, ajie ¥ opanizauia_cniibHux Oii, 10 JTO3BOJISIOTH IICUXO0-
nory JICHC Ta noctpakiajaoMy peasizyBaTu JAesKy 3arajibHy /Uil HUX JisUTbHICTD B
ocepesKy Juxa.

[Ipu cniBBIAHOUIEHH] IHTEPAKTUBHOI'O 1 KOMYHIKATUBHOI'O KOMITOHEHTIB TICH-
XOJIOTIYHOTO KOHTAKTy (B3a€MOJii 1 KOMYyHIKaIllii) MOXKHA OJHO3HAYHO BU3HAYUTHU
ix 6€3yMOBHY HEPO3PUBHICTH 1 3 TIEBHUMHU MOSICHEHHSIMHU OOCIYrOBYIHOUY pOJb -
pOJIb IHCTPYMEHTIB, KOMYHIKAIli, Kl 3a0€3Meuy0Th B3a€MO/Iit0 (IHTEPAKTUBHHIMA
KOMITOHEHT).

Bzaemonisa ncuxonora JICHC Ta noctpaxaanoro B ymoBax HaJ3BUYaiHOI CH-
Tyarlii XapakTepu3yeTbes UM PSAOM CelpiYHIX 03HAK, OCOOIUBOCTEH: HasIB-
HICTIO €JMHOI METH, 3arajJbHOI MOTHBAIIIEIO CHUTBHUX Jid, 00'€THAHHIM, CyMi-
IICHHSIM, CIIOJIYYEHHSAM IHIMBIAYyalbHOI MOBEIIHKH, CIUJIBHUMH YMOBaMH, 3arajib-
HUM Pe3yJIbTaTOM, 110 Mepe0avyacThCsl yUaCHUKAMU CITIIKYBaHHS.

Y e3aemo0ii ncuxonoza /ICHC 3 nocmpasxcoanum 6 ymosax Had36uuainoi
cumyauyii MoxcHa euodinumu 0eKiibKa HaudiIbW Munoeux cmpameciii n08edin-
KU 1O 6iOHOWIEHHIO 00UH 00 00HO20:

SCIPUSIHHS SIK JIIOBa JOTIOMOTA OJWH OJTHOMY, aKTHBHE CHPUSIHHS JOCST-
HEHHIO 3arajbHUX IIeH eKCTPEHOT ICUXOJOTIYHOI JOTIOMOTH;

S IIPOTHIISI TTOCTPAXKIATIOTO Yy AocsarHeHH1 uuied ncuxojorom JJCHC momo
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BCTaHOBJICHHS TICHUXOJIOTIYHOTO KOHTAKTy Ta HaJaHHI €KCTPEHOI MCHXOJOTIYHOI
JIOTIOMOTH, 3J1MCHEHHS HEY3TOJKEHUX 3 HUM [1H, SK1 HAyTh BCylneped napTHepam
0 B3a€MO/IIT;

® YXWISIHHS BiJl B3a€EMO/I1i, aKTUBHUHN BIJX1Jl, YHUKHEHHSI MMOCTPaXKIaJIuM B3a-
emoxii 13 meuxoaorom JJCHC.

B yMoBax Haa3zBUuaiiHOI CUTYyallli MOKHA BHJLUTUTH HACTYIHI OCHOBHI COIlla-
JBHO-TICUXOJIOT1YH1 TUIH B3aeMoii ncuxoinora JJCHC Ta noctpaxaanoro (tabm. 1).

Taomung 1
CouiaabHo-ncuxoJioriyni Tunu B3aemoaii neuxosiora JCHC
Ta MOCTPAKAATIOr0 B YMOBAaX HAI3BUYANHOI CUTYAaNil

YMoBHE IO3HAYECHHSA

Oco006,1MBOCTI, XapaKTepuCTHKA THILY B3a€MOJIl
THILY B3a€MOJIl

OOuyiBa mapTHEpH MO B3a€EMO/II1 JONOMAraroTh OAWH OJHOMY, aK-
CriiBpoOITHHILITBO TUBHO CIIPHUSAIOTH JOCATHEHHIO 1HAMBITyaJbHUX I[iJIEH KOKHOTO Ta
3araJbHUX I[JIeH CyMICHOI AisUTBHOCTI

OOwuBa mapTHEPU NPOTUAIFOTH OJMH OJHOMY Ta MEPEIIKOHKAIOTh

[TpotubopcrBo . . N
JOCSITHEHHIO 1H/IMBIYaJIbHUX LIIeH KOXKHOTO

VYxwisHHA Bijg B3ae-|OOuBa MapTHEPH HAMATAIOTHCS YHUKATH aKTUBHOT B3a€MOIIT
MOl

[Icuxonor cnpuse TOCATHEHHIO 1HIUBIAyalbHUX LLJIEH MOCTpaxk-

OnnocnpsiMmoBaHe - . .
CHIpHAHHS ZIaJIoro, & OCTAHHIH yXUIAETBCS BiA B3AEMOIT 3 ¢axiBIEeM ICUXO-
soriunoi ciayxou JJCHC
[TocTpakmanuii MepemKopkae BCTAHOBJICHHIO IICHXOJOTIYHOTO
OpHocnipsiMoBaHe koHTakTy 3 ncuxonorom JICHC, a ocraHHiil nmounmHae HIyKaTH
OPOTHPITYS NUISIXW YXWISHHS BiJ] B3a€MOZII 3 THM, KOMY NOTpiOHa eKCTpeHa

IICHXOJIOTIYHA J0o1romMora

[Tcuxonor JICHC nHamaraerbcsi CHOpHSTH TOCTPXIAIOMY, a

KonTpactHa B3aeMonis . . .
OCTaHHII 3aCTOCOBY€E CTPATEriI0 aKTUBHOI IPOTHU 1T

KomnpomicHa B3aeMo-|O6uaBa mapTHEpU MPOSBISAIOTH SK €JIEMEHTH CIPUSHHSA, TaK 1
s €JIEMEHTH MPOTH T

[Tpu BUBYEHHI OCOOIMBOCTEH BCTAHOBJICHHSI IICUXOJIOTIYHOTO KOHTAKTY TICH-
xonora JICHC VYkpainu 3 noctpaxganumu B ocepeaxry HC namu Oyno mociimkeHo
XapaKTePUCTUKY B3a€EMO3B'SI3KIB TaKUX 3MIHHUX SK «CTABJICHHS EKCTpEMalbHUX
TICUXOJIOTIB JI0 TIPOLIECY BCTAHOBIIEHHS TICUXOJIOTIYHOTO KOHTAKTY.

OcoOnMBOCTSIMU TIOKa3HHUKA «CTaBJIEHHS EKCTPEMAJbHHUX IICUXOJIOTIB [0
MPOIIECY BCTAHOBJICHHSI TICUXOJIOTIYHOTO KOHTAKTY» € HOTO BHYTPIIIIHS CTPYKTYpa,
sIKa CKJIQIA€THCS 31 CITIBBITHOIICHHS 1 B3aEMO3B'SI3KIB 11 KOTHITUBHOI, a)eKTHBHOT 1
KOHATUBHOT CKJIQJIOBUX Y KOXKHIN 3 MOJieJieii BCTAHOBIICHHS TICUXOJOTIYHOTO KOH-
TakTy npu npodeciiHoMy CHUIKYyBaHHI: 00'€KTHIN, Cy0'€KTHIN 1 1HTEpCYO'eKTHIM.
Came Tomy HamMu OyJI0 BUBUEHO TaKl OCOOJIMBOCTI SIK: B3a€MO3B’SI30K KOTHITUBHOI,
aeKTUBHOI 1 KOHATUBHOI CKJIQJIOBUX CTABJICHHS EKCTPEMAalbHOTO TICHXOJIOTa JI0
NpOIECY  BCTAHOBIEHHS  TICHUXOJOTIYHOTO  KOHTAaKTy 3  TOCTPaXKIaJNM;
2) iHTeTpaJIbHUM OMHUC HA WOTO OCHOB1 00'€KTHOI, IHTEPCYO'€KTHOT 1 Cy0'€KTHOT MO-
JIeJTi BCTAHOBJICHHS TICUXOJIOT1YHOTO KOHTAKTY.

OTXe, CTPYKTypa CTaBICHHS €KCTPEMAaJIbHOTO IICUXO0JI0Ta 0 MPOIIEeCy BCTAaHO-
BJICHHS IICUXOJIOTIYHOTO KOHTAKTY BUBYAJIACh 3 METOI BHUSBIICHHS OCHOBHUX CTaTH-
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CTHYHO 3HAYYIIMX B3a€MO3B'SI3KIB M HOTO eJeMeHTaMu. [HImmMu cioBamu, 3a J10-
MOMOTOI0 €T MPOLEAYPH MU BIANOBIAANN Ha 3alUTaHHS: «SIKIIO TCUXOJIOT B OCe-
peAKy HaJA3BUYANHOI CUTYaIlli CBIIOMO YSBJIsi€ coO1 MOJIEh TICUXOJIOTIYHOTO KOHTa-
KTy B MeXax MNpoQeciiHOro CHuUIKyBaHHS sIK OO'€KTHY, Cy0’ekTHy abo iHTep-
Cy0’€KTHY (KOTHITUBHUM KOMIIOHEHT), TO 3 IKUMH OCOOJIMBOCTSIMU €MOLIIMHOTO CTa-
BJIcHHS (a)eKTHBHUN KOMITOHEHT) 1 mepeadadyBaHUX MIDKOCOOMCTICHUX CTOCYHKIB
(KOHaTMBHUI KOMIIOHEHT) TaKe YsABJIEHHS Oy/e CTAaTUCTHYHO TOoB's13aHe?» BiamoBias
Ha 1€ 3aBJIaHHS JO3BOJHUTH BCTAHOBUTH, SIK XapaKTEPHU3y€e MEBHUN KOMIUIEKC KOM-
MOHEHTIB THUIl CTaBJICHHS E€KCTPEMAIILHOTO TICHXOJIOTa IO IMPOIECY BCTAHOBJICHHS
MICUXOJIOTTYHOT'O KOHTAKTY 3 TIOCTPAXKAAIUM B YMOBaX Ha/I3BUYaHHOI CUTYaIIii.

B3aemo03B'130K niepeBakaHHsl y MICUX0JIOTa MEBHOI MOJIEN MPOQECIHHOro CIi-
JKYBaHHS TIPH BCTAHOBJICHHI TICHXOJIOTIYHOTO KOHTAKTY 3 IMOCTPAXKIATUM Ta HOTO
E€MOIIIHHOTO CTaBJEHHS 70 ceOe 1 MOCTPAKIAIOTo K YYaCHUKIB IT1€i B3aeMOIIi xa-
pPaKkTepHU3y€EThCS IEKUIBKOMA 3HAUYIIUMH KopessisiMu (Tadi.2).

Tabaus 2

BusHayeHHs apeKTMBHOr0 KOMIIOHEHTA MO/ eJIi IICUX0JIOTTYHOT0 KOHTAKTY

MopeJib ICUXO0J0TiYHOT0 KOHTAKTY

daxTop :
00'eKTHA cy0'ekTHa iHTepcy0'eKkTHA
1 2 3 4
S Ik eKcTpeMalIbHUI TICKX0JIOT

OmuiHka 0,52* (p=0,03) 0,06 0,34* (p =0,02)
AKXTHUBHICTD -0,09 0,13 -0,12
Cuna -0,08 0,17 0,09

ITocTpaxnanuit
OmuiHka 0,41* (p =0,02) 0,18 0,30* (p=0,01)
AKTHBHICTB -0,15 0,11 0,06
Cuna -0,11 -0,05 -0,11

Ilcuxonor-nocrpaxpanui

Jlucranis | 021* (p=0,03) | 0,15 | -0,29*% (p=0,01)

[Tpumitka. J{ns 3pyyHOCTI o3Iy y TaOIMI 3aJUIIEH] TIIbKU JUISTHKY 3 Koedimi-
€HTaMU KopeJsLii Ha piBHI 3HauymocTi p < 0,05.

OOpaHHs TICUXOJIOTOM B JJAHOMY BHIIAJIKY 00'€KmHoi modeni npodeciitHoro
CHUIKYBaHHS y 3HAYHIM Mipi HETATUBHO KOPEIIOE 3 €MOI[IHHUM CTaBJICHHAM HOTO
70 cebe 1 10 MOCTpakAaJIoro 3a TpboMa MokasHukamu. [lopsia 3 1M BIAMITHMO,
[0 TOCUTh TIOMITHOIO € 1 MO3UTHUBHA OIlIHKA MOCTpaXkaanoro. [HTeprperais 1ux
JAHUX JIO3BOJISIE€ TPUIYCTUTH, IO TICUXOJOT PO3TISIAE MPOIEC BCTAHOBIICHHS
MICUXOJIOTIYHOTO KOHTAKTY 3 MOCTPAXIAJIMM B MEXKaX CITUIKYBaHHS 3 HUM, SIK:

1) oqHOYacHA IPUCYTHICTB;

2) 00'eqHaHHS Jiii METOIO;

3) opraHi3zoBaHa JisJbHICTB;

4) posnoain GyHKIIN 1 Aiif;

5) HasBHICTH MI)KOCOOUCTICHUX CTOCYHKIB.

Tak, BcTaHOBJIEHO, UMM BHUIIE (PaxiBelb-Tcuxoyor ormiHwe cede (r = 0,52;
p= 0,03) y crmiskyBaHHI 3 MOCTPaKIAIUM, TUM OLIBII MO3UTUBHO BiH OIHIOE B
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IbOMY CIIUIKYBaHHI 1 moctpaxaanoro (r = 0,41; p = 0,02).

[lepeBakaHHs y MCUXOJIOTa 1IHTEPCYO’ €KTHOI MOJIEINI CIUIKYBAaHHS, MPOTHIIE-
JKHOT 3a 3MICTOM OO'€KTHIH, sika SBJIss€ COOOI0 MPUUHATTS HUM I'SSTH TO3MINHN K
00O0B'SI3KOBUX, MPAKTUYHO MPOTUIICHKHO KOPEIIOE 31 CTABJICHHSIM HOro o cebe 1
NOCTPaXXIAJIOT0 y CHIJIKYBaHHI, 110 OCOOJIMBO CTOCYETHCS KOPEJLii 3a (hakTopoM
OL[IHKH.

[Ipy 1bOMY BCTaHOBIIEHO, IO CYO’€KMHA MOOelb CIUIKYBAHHS TPUITYCKAE
HACTYIIHI OCOOJIMBOCTI:

1) mcUXO0MOT 3aTUIIAETHCS B «TiHI» 1 CIIOCTEPITae 3a MOCTPAKIATNM;

2) BiH HaIpaBJIsi€, MOCTPAXKIAIUN BUKOHYE;

3) BIH IPUXOBAHO KEPYE AISUIBHICTIO MOCTPAKIAIOIO;

4) MalicTepHO NPHUILEIUIIOE MOCTPAKIAIOMY T€, 110 € HEOOXIAHUM Ha HOro
TOTJISI T,

5) BIpaBHO BUKOPUCTOBYE 1HIAWBINYaTbHO-TICHXOJOTIYHI OCOOIHUBOCTI MOCT-
PaKIaIIoro.

3ayBa)KUMO, IO TaKOK OYJIO BCTAaHOBJIEHO 1 «BIICTAaHb» MK IICHXOJIOTOM 1
MOCTPAXKAAJTUM Yy TIPOCTOP1 €MOILIIMHOTO CTaBJIeHH rcuxoiora. Lle mo3Bosise roso-
PUTH 1 IPO MepeBakaHHA Tiel abo 1HIIOI Mojell NPo(deCIHHOrO CHUIKYBaHHS: YUM
OlIbIIe TICUXOJIOT BiJiJIa€ IepeBary 00'€KTHIM MOJIeN CIUIKYBaHHS, TUM OLUIbIIe BiH
1 mocTpakJaJIMii BiAIalIeHI OJWH BiJl OJHOTO Y IIPOCTOPI €MOIIITHOTO CTaBJICHHS B
oMy (r = 0,21; p = 0,03), 1 HaBmakwu (r = - 0,29; p = 0,01). B3aemo3B's130Kk Bupas-
HOCT1 B €KCTPEMAJIBHOTO MCHUXOJIOTa MEBHOI MOJEINI MPOPECIHOro CHUIKYBaHHS 1
TUITY WOT0 WMOBIPHHUX MiKOCOOHCTICHMX CTOCYHKIB y IIbOMY CITUIKYBaHHI TaKOX
XapaKTePU3YETHCS CTATUCTUYHO 3HAUYIIMMH Kopesiisamu (Tabm. 3).

Taomug 3
Bu3zHauyeHHs KOHATHBHOI0 KOMIIOHEHTA MO/IeJli ICHUXOJ0TiYHOT0 KOHTAKTY

Tun  mixkocoOucTic- Mopesb ICHX0JIOTIYHOT0 KOHTAKTY

HHMX CTOCYHKIB 00'eKTHA cy0’eKkTHa iHTepcy0’eKTHA
Bnagnuii 0,28* (p =0,04) 0,33* (p =0,02) 0,13
Heszanexuunit 0,27* (p =0,04) 0,13 -0,12
[IpssmoniHiiHUN 0,24* (p =0,02) 0,08 0,11
Henogipnusuit 0,32* (p =10,03) 0,12 0,13
[TokipHuii 0,12 0,05 0,11
3anexxHun 0,11 0,29* (p =0,04) 0,12
CriBpoOITHHK -0,28* (p = 0,04) 0,11 0,39* (p =0,02)
BignosimanbHui 0,16 0,14 0,22*(p =0,03)

Bekropu

JHominyBanus (D) 0,23* (p =0,02) 0,16 0,14
Jlo6posuunmuBocrti (G) | -0,34* (p =0,03) 0,14 0,26*(p =0,02)

[TpumiTka. J{71st 3pydHOCTI pO3MIIALY Y TaOMUII 3aIMIICH] JHUIIE AIJITHKY 3 Koedimie-
HTaMH KopeJsiiii Ha piBHI 3HauymiocTi p < 0,05; * — BiA3HAUEH1 3HAUYII KOPEALi.

Tak, exkcTpemalibHI MCUXOJOTH y MpodeciiiHOMY CHJIIKYBaHHI B paMKax iH-

mepcy6’ekmnuoi mooeni NPUITYyCKalOTh, 1110:
1) mcuxosor i MoCTpaKAATUil HE 3aBXKIU MAIOTh MOXKJIMBICTH 3aI0BOJbHUTH
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notpely y CIiJIKyBaHHI BiU-Ha-BiY;

2) MCHUXOJIOT JIMIIE CIPSIMOBYE, MIJIKAa3ye, MOCTPAKIAINNA HaMaraeTbCsi BCE
BUKOHYBATH;

3) ncuXoJ0r MO 3M031 KOHTPOJIIOE BUKOHAHHS BKAa31BOK;

4) nyMKa MOCTpa)XAaJoro MokKe OyTH MOMHJIKOBOIO MpHU BUPOOJICHHI JiHIT
NOJIaJbIINX BIACHUX MiH;

5) TICHUXOJIOT «BHKJIIOUYAE» OCOOUCTICHUN (PaKTOp 31 CHIIKYBaHHS 3 MOCTPaXK-
TaITIM.

Sk XapaKTepUCTUKU CBOIX MOMXJIMBUX MIDKOCOOHCTICHUX CTOCYHKIB Y LIbOMY
CIIJIKYBaHHI OyJIo 0OpaHO Ti, SIKI CTOCYIOThCS aKTUBHHUX IIKaJl B ONMUTYBAJbHHUKY
T. Jlipi: Bnaguui-maupyrounid (r = 0,28; p = 0,04), He3aneKHUNU-TOMIHYIOUNN
(r=0,27; p = 0,04), npsmomniniiinuii-arpecuBuuii (r = 0,24; p = 0,02) 1 HexOBipIU-
Buii-ckentuyHui (r = 0,32; p = 0,03). A Takox, Ha J0J1a4y J0 HUX, IIi IICKXOJIOTH Y
3HAYHIN Mipl BHKJIIOYATIN 31 CBOIX MOXKJIHMBHX CTOCYHKIB 3 TIOCTPaKIATUM O3HAKHU
cniBpoOiTHULTBA (r = -0,28; p = 0,04), 110 B HIJIOMY MOXHa 0XapaKTepU3yBaTH K
BHpakeHH Opak go0po3uwmmBocTi (r = - 0,34; p = 0,03) Ta nparHeHHS 10 TOMIHY-
BaHHsA (r = 0,23; p =0,02).

[Icuxonory, siki oOpanu iHmepcyd’ekmuy moodens CIUIKYyBaHHS, XapaKTepu-
3yBaJid ce0e y CMUIKYyBaHHI 3 MOCTPAXAAUIUMH MEPEBAKHO SIK CHIBPOOITHUKIB (T =
0,39; p = 0,02); ncuxomor nmouyBaeThes BianoBigansauMm (r = 0,22; p = 0,03) 3a no-
CTPaXXJaJIOTO, SKOMY HaJla€ TICUXOJIOTIYHY JAOMOMOTY, Ta CTABUTHCA /10 HHOTO J100-
po3uunuBo (r = 0,26; p = 0,02).

Jlomamo, 110 KMo ¢GaxiBIi-TICUXOJIOTH, sIKI 00panu 00'€KTHY MOJACIb CIIIKY-
BaHHS, Oaumim cebe SIK He3aJIeKHUX BiJ MOCTPaKIAINUX, MPSIMOJIHIMHMX Ta 00e-
PEXHUX, a Tl, [0 00pau IHTEPCYO EKTHY MOJIEIIb, IEPEBAXKHO «CIIBPOOITHUYAII
3 MOCTPAXAAJMMHU, TO B CyO €KTHIM MOJeIl oXapaKkTepu3yBald CBOI MIXKOCOOUCTI-
CHI CTOCYHKH SIK OJJHOYacHO BiagHo-iiaupytoui (r = 0,33; p = 0,02) 1 3anexHo-
cyxssHi (r = 0,29; p = 0,04).

[ToniOHa cynepeunuBICTh y CHUIKYBaHHI 3 MOCTPaKIATUMHU € HEBUIIAJKOBOIO
1 BitoOpaxae MaHIMyJIATUBHUMA XapakTep cy0’eKTHOI Mojeni mpodeciitHoro crini-
KyBaHHS: 3 OJIHOTO OOKYy, mcuxoJior 6epe Ha cebe poib opraHizaropa i mparHe jaa-
BaTH TOPaJH, a Y KPAMHHHOMY BHUMAJKy — XapaKTEPU3Y€EThCS JOTMATH3MOM i YMOB-
HOIO JIECIIOTHUYHICTIO, 3 1HIIIOTO OOKY — BIH CaM BiA4yBa€ MOTpedy B JOMOMO3I, J10
MOBHOT 3aJIEKHOCTI BiJl IYMKHU OTOYYIOYHX.

B3aeMo3B's130k emoriitnoro crasienHs rncuxonora JJCHC VYkpainu no cebe
CaMOTO Ta MOCTPAXAANIOro y mpodeciiiHoMy CHUIKYyBaHHI 13 TUIIOM MOXJIUBUX Mi-
KOCOOHCTICHMX CTOCYHKIB 13 MOCTPOKIAIMM Yy I[bOMY CIUJIKYBaHHI HaBEJEHO Y
Tabwii 4.

Ax BuaHO 3 Tabmuip 3, 4 ySIBICHHS €KCTPEMAIBHOTO TICUXOJIOTa Mpo cede B
MI>KOCOOMCTICHUX CTOCYHKaX 3 mocTpaxaaauM B ymoBax HC yMOBHO MoaiIe€ThCs
Ha JIBi KaTeropii SKOCTEH 3aJIeKHO BiJ] €eMOIIHHOTO CTAaBJICHHS JI0 cebe K MCHUXO-
Jora i 0 OCTPaXK1aJIoro: Mepiia YeTBIpKa XapaKTePUCTUK (aKTUBHUX ) TIO3UTUBHO
3HAYyIIe KOPEIIOE 31 CTaBICHHIM JI0 ce0e K TICHXO0JIOTa i HETaTUBHO 3HAYYINE — 31
CTaBJICHHSIM JI0 TIOCTpaxaanoro. Taka ocoONMBICTH MIWCHO MOXE MaTH MiCIIE,
aJKe 37eOUThIIIOT0 eKCTPEMATBHOMY TICUXOJIOTY JTOBOJUTHCS HA/IaBaTH MIATPUMKY
Ta HEBIJIKJIAJHY TICHXOJIOTIYHY JOMOMOTY CaMe THM TMOCTPaXKIajduM, SKi 3Haxo-
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JSThCS y BKpail HETaTUBHOMY TICUXIYHOMY cTaHi. BoHH, 30kpeMa, MOXYTb BiAKpH-
TO JEMOHCTPYBAaTH arpeCUBHY MOBEIIHKY, B TOMY YMCI1 1 MO BIAHOIIEHHIO A0 (a-
XIBIIIB CJIYKOH TICUXOJIOTIYHOTO 3a0e3MeUeHHS.
Tabnuis 4
B3aemo03B's130K eMOLIITHOT0 CTaBJICHHA | THIIIB MI2KOCOOMCTICHUX CTOCYHKIB

) EMouiiine craBjieHHA
Tun mizxxocoon- "
. IIcuxoaor IocTpaxnanuii
CTiCHMX CTOCYH- - JAHC-
. OliH- | AKTHB- . AKTHB- .
KiB . CHJIa | OmiHKA . CHJIa | TaHIiA
Ka HiCTh HiCTh
. 0,33* 0,40%* 0,23%*
Bnanguwnii p=002| p=0,01 |p=0.04 -0,14 0,18 0,13 0,15
. 0,27* 0,28%*
Hezanexxumii 0,14 p=0,02 0,18 -0,18 -0,15 -0,12 p=0.01
e -0,36* | 0,26*
[Mpsmominivinut | 0,13 0,15 0,16 -0,12 -0,09 p=0,02 | p=0.04
) . -0,29* 0,24*
Henosipnausuii -0,18 -0,17 0,09 p=0,01 -0,12 -0,11 p=0,01
Mokipruii 015 | O3 Lo | o0as | o1s | 013 | 009
p b p:0,0l b b b b b
3anexHui 0,08 -0,11 -0,10 0,14 -0,11 -0,12 0,08
CiBpoOITHUK 0,06 0,10 -0,09 0,13 -0,15 -0,11 -0,12
%
Biznosizamsmuit | 0,18 po;%fm 014 | 010 | 016 | 009 | -0.10
Bekropu
JlominyBaHHS 0,32* 0,44* i
(D) p=0.03| p=0.01 0,13 0,15 0,09 0,12 0,15
Jo6po3uunu- i 0,28%* -0,25*
sicts (G) 0,15 0,12 0,11 p=0,01 0,16 0,15 p=0,02

[Tpumitka. J{s1 3pyyHOCTI pO3risay y TaONMI 3aIUIIEH] JUIIE JUISTHKY 3 Koedilie-
HTaMH KopeJisiiii Ha piBHI 3HauymiocTi p < 0,05; * - BiA3HAU€H1 3HAUYII KOPEALIi.

Criuparouuch Ha OTPUMAaHI PE3yNIbTaTH, MOXKHA CKa3aTH, IO YSBICHHS TCH-
XoJjora mpo cede y CINUTKYBaHHI 3 MOCTPaXJATUM SIK MPO BIAJHO-JTIAUPYIOUOTO
(Bi7 yrmeBHEHOTO B cOOi 1 TOro, XTO BMI€ JJaBaTH TMOPa, — JIO CAMOBIIEBHEHOTO 1
JIECTIOTUYHOTO) CTAaTUCTHUYHO Jy’KE€ 3HAUYyIIO TOB'A3aHE 3 BHCOKMMH OanaMu 3a
BCiMa TpPhOMa KOMITOHEHTAMHU €MOIIIHHOTO CTaBJIEHHS 10 ceOe SK TCHXO0JIoTa: OIli-
Hka (r = 0,33; p = 0,02), aktuHicTs (r = 0,40; p = 0,01), cuna (r = 0,23; p = 0,04).
[HmMMu cnoBamu, o6 OyTH YCHIUITHUM MpPU BCTAHOBJIEHHI NMCUXOJOTIYHOTO KOH-
TaKTy 3 MOCTPKIAINM, TICHXOJIOTY Ba)KJIMBO OI[IHIOBATH, HacamIiepen, cede sk
«TapHOT0Y», «aKTUBHOTO» 1 «CHUJILHOTO», €MOIIIHE CTABJICHHS J0 MOCTPAXKIAIOTO
TYT HE BiAIrpae 3HaYHOI POJIL.

Pa3zom 3 TuMm GaueHHs cebe y CHIKYBaHHI 3 MOCTPAKIAIUM K HE3aJIEKHOTO-
JIOMIHYFOYOTO 3HAYHOIO MipOIO TOB'sI3aHE 3 OILIHKOI TICHXOJIOTOM BIJIACHOI aKTHB-
HocTi (r = 0,27; p = 0,02), oqHak BOHO HE 3aJIKUTH JIMIIE BijJ OLIHKUA (axXiBleM
OJHOTO ce0e 1 MO3UTUBHO 3HAYYIIO KOPENIOE 13 Cy0'€KTUBHOIO €MOIIIHOI0 AUCTa-
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HITI€I0 MK HUM 1 mocTpaxknanum (r = 0,23; p =0,01).

XapakTepu3yrouu kK cede y CIUIKYBaHHI 3 MOCTPAXKIATUMU K MPSIMOIHIHHO-
arpeCUBHUX Ta HEIIOBIPIMBO-CKEITHYHUX TICUXOJIOTH MOTJIM TIOB’SI3yBaTH IIi 0CO0-
JIUBOCTI CBOiX MIDKOCOOHMCTICHHUX BIJTHOCHH 31 CBOEIO OI[IHKOI TOCTPaXKIaJIoTo.
Kpim Toro, Taki 0coOiMMBOCTI MOTIM OyTH OOYMOBIIEHI 1 ceIU(piKOI0 YMOB HaJ-
3BUYANHOI CUTYyallli, B OCEPEJKY SKOI NCUXOJIOTY Ta MOCTpaxaalIoMy ciia Oyso
BCTAHOBJIIOBATH TICUXOJIOTTYHUI KOHTAKT. J[0o/1aMo, 110 TaKoX BIAMIYEHO 1CHYBaH-
HSl 3BOPOTHOT'O KOPEJSIIIHHOTO 3B A3KY MOKa3HUKa akThUBHOCTI mncuxosora JCHC
VYkpainu 3 TOKIpHICTIO-COPOM'S3IUBICTIO (B1J] CKPOMHOCTI — JI0 CAMO3HHUILICHHS) Y
cHuiKyBaHH1 3 noctpaxganmuMm (r = - 0,31; p=0,01) ta ii mO3UTUBHOI KOpeJsLil 3
BiJIMTOB1IaJIbHICTIO-BETUKOIYIIHICTIO (Bil TOTOBHOCTI JONOMAaraTH IHIIUM — JIO
060B’s3k0BoCTI) (r = 0,28; p = 0,01). ¥V migcyMKy MOKHa TOBOPHUTH IIPO Te, 110 SK-
CTpEMaJIbHUM IICUXOJOr 0auuTh CBOE JIOMiHYBaHHS (BekTtop D) y cmiikyBaHHI 3
MOCTPKIATNM, SIKE TIOB'S3aHE 3 MOTO MO3UTHUBHOIO OIIHKOIO ce0e SIK «TapHOTo»
(r=0,32; p=0,03) 1 «xaktuBHOTOY (1 = 0,44; p = 0,01), 2 TOOPO3UUITHBICTH (BEKTOP
G) — Hacamriepei, 3 OIIHKOIO MOCTpaxkaanoro sik «rapHoro» (r = 0,28; p = 0,01) 1
nepedyBae 3 ICUXO0JIOTOM B OJTHOMY eMoIliitHoMy mpoctopi (r = - 0,25; p = 0,02).

TakuM yMHOM, MABOJSYH MiACYMKH KOPEISIIMHOTO aHalli3y KOMIIOHEHTHOTO
CKJIa/y CTaBJICHHS MICUXOJIOTa JI0 MPOIECY BCTAHOBIIEHHS ICUXOJIOTIYHOTO KOHTAaK-
Ty 3 TIOCTPAXKJAJIUM B MEKaxX MpodeciitHOrO CMIIIKyBaHHS, HABEJEMO OKPEMO KOM-
MOHEHTHUM 3MICT KOKHOI 3 TPbOX MOJIEJIEH IMCUXOJIOTITYHOTO KOHTAKTy — 00'€KTHOT,
cy0’€KTHOI Ta IHTepCYO’ EKTHOI.

00'ekTHAa MOJIe/Ib BCTAHOBJIEHHS NMCUXO0JIOTiIYHOTr0 KOHTAKTYy. KorHiTuBHa
CKJIa/I0Ba III€T MOJEJIl MOJIa€ CIIJIKYBAHHS MICUXOJIOTa 3 MOCTPAXKIAINM SIK 3 00'€K-
TOM, Jie: 1) ICUXO0JIOT Ta MOCTPAKIAINA HE MAalOTh MOXKIIMBOCTI CIUIKYBAaTHCS Bid-
Ha-BIY; 2) IMCUXOJOT JIUIIE MPOTOHYE BKA31BKM Ta JUPEKTHUBH, a MOCTPAXKIAINAN
HaMaraeTbcsl IX BUKOHYBATH; 3) MCUXOJIOT CIIIJIKY€E 32 BUKOHAHHSM CBOIX BKa31BOK;
4) nymMKa MocTpakaajioro He € y (hopMyBaHH1 BeKTOpa Aiil; 5) MCUX0JIOT HABMUCHO
3MEHIIIY€ Bary 0COOMCTICHOTO (pakTopa Mpu CHUIKYBaHHI 3 MOCTpaxkaanuM. Adek-
THUBHA CKJIQJI0Ba O0'€KTHOI MOJENI XapaKTEPHU3YEThCS CTABJICHHSM IICHXOJIOTa JI0
ceOe MO3UTHBHO, a JI0 MOCTPAXKIAIOr0, MOJKHA CKa3aTH, B JISTKAX BUMAJKax, Ha-
BiTh HETAaTHBHO, a TaKOX 30UIBIICHHSIM AUCTAHIl MK IIUMU 00'€KTaMH B CyO'€K-
THBHOMY TIPOCTOPI €MOIIIHOTO cTaBieHHs. KoHaTuBHA CKJ1asoBa 00'€KTHOTO TUITY
XapaKTEePU3YEThCSA YSIBJICHHSAM TICHUXOJIOTa MPO CBOI MIXKOCOOUCTICHI CTOCYHKH 3
MOCTPAXKAAIUM K TIPO BIATHO-TIANPYIOYi, HE3aJISKHO-TOMIHYIOY1, TPSIMOJiHIHHO-
arpecHBHI, HEJIOBIPJIMBO-CKENITHYHI 3 BIJCYTHICTIO PUC CITIBPOOITHHUIITBA, IIIO B IIi-
JIOMY BUSBIISIETbCS Y BUPAXKEHIH BIZICYTHOCT] B IUX IJIAHOBAHUX CTOCYHKax 00po-
3UYWIMBOCTI Ta 3 MPArHCHHSM JIOMiHYBaHHS.

Cy0’exTHa MoOJeb BCTAHOBJIEHHS NCHUXOJOTTYHOr0 KOHTAKTYy. KOorHiTHB-
HUW KOMITOHEHT MPE3EHTYEThCS HACTYITHUMU TO3HIIISAMEU: 1) TICUXOJIOT 3aJUIIA€Th-
Cs B TiHI, BUJTHO JIUIIE aKTUBHICTH MOCTPAXKAAIOTO; 2) MCUXOJIOT CIPSIMOBYE TIOCT-
pakaaoro; 3) MCUXOJIOT MPUXOBAHO KEpPYy€e AISIMH MOCTPAKIAIOTO0; 4) MCUXOJIOT
MPUINEIUTIOE TTOCTPAKIAIOMY T€, 0 HEOOXigHO Ha WOTO MOTISAM; S5) MCHXOJIOT
BIIPAaBHO BUKOPUCTOBYE OCOOJIMBOCTI OCOOMCTOCTI MOCTpa)kaanoro. AQeKkTuBHa
CKJIaJIOBa IIbOTO CTABJICHHS YSBIISETHCSA SK HEBHpPaKCHa Hi B HETaTUBHUU (K B
00'eKTHIN MOJeNi), Hi B IO3UTHBHUH (K B iHTEpCYO’ €KTHINA Mojeni) OiK, 10 MOXKe
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TPaKTYBaTHUCS 5K MeBHA «O0alayXiCTb»A0 cebe 1 MOCTPaKIaIoro i «He3aliKaBie-
HICTh» Y CHUIKYyBaHHI B3arajii. KoHaTUBHMII KOMIIOHEHT LIbOTO CTaBJIEHHS, HaBMa-
KU, IOCUTh YITKO BUSABISETHCA OJHOYACHUM mparHeHHsM rncuxodora JJCHC Ykpa-
iHM OyTH B MI’>KOCOOMCTICHUX CTOCYHKAaX 3 MOCTPAXKJAJIUM 1 BIaJAHO-IIAUPYIOUHM, 1
3aJIeKHO-CIIYXHSIHUM. To0TO, 3 0JHOr0 OOKY, MaTH MOKJIMBICTH CIIPSIMOBYBATH I10O-
CTpaXIaJIOTO, a 3 IHIIOro, — MepedyBaTH HEMOB «y TiHI», IO ILTKOM BIATOBIIAE
MaHIMYJIATUBHIN CYTHOCTI IbOT'O TUITY BCTAHOBJIEHHS TICUXOJIOTIYHOTO KOHTAKTY.

InTepcyd’ekTHA MO/I€e/Ib BCTAHOBJIEHHS NMCUXO0JIOTTYHOT0 KOHTAKTY. Kor-
HITUBHUN KOMIIOHEHT I[bOTO TUIy CTAaBJEHHS BIAPI3HIETHCS BHUPA3HICTIO HACTYI-
HUX MO3UIii: 1) yBara ncuxosora i mocTpa)KJanoro MocTiiHO 3BepHEHa Ha MPol1iec
iX CMUIBHOI AISUTBHOCTI; 2) TICUXOJIOT 1 MOCTpaXkAanuid 00'e€ THAHI CHIIBHOI METOIO;
3) mcHUX0JIOT KEpPYE 1 KOPEKTYE NISIIBbHICTh MOCTPAXKAAJIOro; 4) MCUXOJIOT 1 MocTpa-
JKIATUH CIIUTBHO BUPOOJISAIOTH JIIHIIO i 5) MCUXO0JOT YCBIIOMJIEHO BCTaHOBIIOE
MDKOCOOMCTICHI CTOCYHKH 3 TIOCTpaKIaduM. AQEKTUBHUN KOMIIOHEHT IIHOTO TUITY
MICUXOJIOTIYHOTO KOHTAKTY XapaKTePU3YETHCS OIIHKOIO TICUXO0JIOoTa SIK cebe camoro,
TaK 1 MOCTPAXKIAIOrO SIK «TapHUX», a TaKOXK CKOPOYEHHSIM IUCTAHIli MK LHUMHU
o0'ekTamu B Cy0'€KTUBHOMY MPOCTOPI €MOLIHHOTO cTaBieHHs. KoHaTuBHMIT KOM-
MOHEHT XapaKTEPHU3YIOThCS HAMIPOM IICHMXOJIOTa BUOYIOBYBAaTH MIKOCOOHUCTICHI
CTOCYHKH 3 TOCTpaXJaJIUM Ha MiJICTaBl JIOBIpH, CIIBPOOITHUIITBA Ta BiJMOBIIAb-
HOCTi, TOOTO OYTH «3JaTHUM O JOMOMOTH», «JIOOPO3UUINBUMY, «YBAKHHM,
«100pocepIHUMY Ta iH.

BucnoBku. HaBeseni Builie JaHi JO3BOJSIOTH TOBOPUTH MPO Te€, 10 €KCTPe-
MaJIbHI TICHXOJIOTH B yMOBaX JIKBiAaIlii HACTIAKIB HA3BUYAHOT CUTYAIlll MOXYTh
JIEMOHCTPYBaTH 00’ €KTHY, CYO’€KTHY Ta 1HTepCyO €KTHY MOJIeJi BCTAaHOBJICHHS
NICUXOJIOTIYHOIO KOHTAKTY 3 MOCTPaXXAaJuM. 3 TOUKM 30py OLIHKH €(EeKTHUBHOCTI
[IUX MOJEJICH, MOKHA TPUIYCTUTH, IO B OUTBIIOCTI BUIAJKIB IHTEPCYO €KTHA Ta
cy0’€KTHA MOJIE1 MOXKYTh BBAKATHCS ONTUMATILHUMMU.
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