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���� ����� �������� ��� !���"�, #� $�%&�'��(��)� �(*+���-'$"���,��)� -(-
.$-%$,$��� �������)� %&�#$�*; -( *,$��� +*&�(�"�� �� (+"����� �(�,( !-
��-�������� ��� !���"� ,$&$- �('��&��*�(��� "( �&)(��-(#�/ +�'% $+���� 
0�&' %�-((*��"�&��� &�.�"�; -��1��$��� �(*+���-�.2&*�"��(��)� *%&(�-
 ���� "( %$�()�)�,��)� +$&����#"�( �������/ &�.�"�/. 

34567489:;: 7<=>?@A:B =<6?C=D4E@.F��*G %�"&$.( %��( !H�� 
&�-&�.+� "$�&$"�,��� ����� *%&(� ���� �������' %&�#$��' ��I�)� �(-
�,( !��)� -(+ (�* J$&K(���� � *K.� L+&(��� - �(�-��,(1��� ��"*(#�1. 
M�+&$'(, %�"&$.*G "$�&$"�,��)� �.2&*�"*�(��� � ��$�$��� � %&(+"�+* 
���( ���"$'( *%&(� ����  �����(���', I� ���%����(G �*,(���' ��#�( !-
��' ��'�)('.  

 NOPQRSPTRU 
1. M(+�� L+&(��� «V&� ��I* ����"*» ��� 01.07.2014 &. [W $+"&����1 

&$�*&�]. - X$K�' ���"*%*: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/1556-18. 
2. Y&Z+�� W.[. \$�&�� � '$"���+( ��*"&�H+� !��)� *%&(� $��� � 

���&$'$��Z� *� �����. J��... ��+". %$�. �(*+: 13.00.01. - ]., 1997. – 422 �. 
3. ^"$%(��� W.[. _$"��� �)�� '��$ �&��(��� ���%�"("$ !��1 ���-

"$'Z �.&(-��("$ !��)� *,&$K�$��� // V$�()�)�+(. - 2001. - ̀  4. - ̂ .14-19. 
4. V�+$ !�( a.̂ ., L��� b.c. L%&(� ���� H+� �/. - J��%&�%$"-

&���!+: [(*+���-'$"���,�$ �.’G��(��� %$�()�)�,��� �����(#�1 «c !-
0(». - 1998. – 284 �.               

5. b�����Z$ %&��#�%Z *%&(� $��� (d- +��)� a. ]��&&��)( «d�-
+*��"�� *%&(� $���») // e��(����". - 1997. -̀  9. - ̂ . 105.                 
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��� ���������	
��� � ���
�� �	������ � ��� ������ ���	
����. 
��� !"#! $�%"&: 	�����
�� ���������	
���, �'�(��, ���

�� ����������
��, 
�-
'������
�� �����, �	
��
�� ������, ���
�� �	�����, ������ ���	
���. 
 

)*+,-.*/0- 12*34567. 89:;<=>?@AB CDE;F=@ <?GH:@IJ KE> =B>L-
MGH=G<IJ K><@NB=>F 9?;O@ H> FF <@N>?@M ?GH>P<I?. QB HGR<=> I; <DN;H>?; 
HBES;?@, A> T;LBTKB:9U FF G<=9?;==V. WM KE>XB<GR=; HGVNJ=G<IJ ?GHEGT=V-
UIJ<V <KBY@XGD>Z ><=>?=>O> T;?H;==V, ;NB ? ><>LN@?@R KBEG>H T;?H;==V 
>H=B – T;M@<I =;E>H9, R>O> IBE@I>EGF. [;D>S, KE>XB<GR=; HGVNJ=G<IJ ?GR-
<JD>?><N9SL>?YG? U ><>LN@?@P ?@H>P, HB 9TO>HSB=G<IJ (?T;UP>HGV) FM HGR 
?;SN@?; HNV ?@D>=;==V T;?H;==V, TLBEBSB==V S@IIV. QB I>R ?@H KE>XB-
<GR=>F HGVNJ=><IG, 9 VD>P9 K>P@ND@ ?T;UP>E>T9PG==V, E>T9O>HSB=G<IJ HGR 
H9SB H>E>O> D>\I9ZIJ. ], VD K>D;T9U OGED@R H><?GH ><I;==J>O> :;<9, =@-
TJD@R EG?B=J ?T;UP>HGF KGH :;< ?@D>=;==V ><=>?=>O> T;?H;==V P;U ?DE;R 
=BO;I@?=G =;<NGHD@.  

^; H;=@R :;< P;UP> L;O;I> X;DIG? I; KGHI?BEHSB=J, A> <?GH:;IJ 
KE> ><>LN@?G <>YG;NJ=>-K<@M>N>OG:=G KE>YB<@ 9 ?GR<JD>?@M KGHE>THGN;M. 
_ >H=>O> L>D9 ?SB <I;NG, T IE@?;N@P :;<>P G<=9?;==V \I;I=G KGHE>THGN@ 
_8 I; ^` CDE;F=@, ; T G=\>O> – H>LE>?>NJ:G L;I;NJR>=@ ?D;T9ZIJ VD =; 
<9IIU?G KE>LNBP@ 9 DBE>?;=><IG, ?T;UP>HGF, UH@=>=;:;NJ=><IG I; L;O;I> 
G=\@M =BO;E;THG?, I;D R VDB<J «G=I9FI@?=B» \?@HDB <I>EB==V H><I;I=J> 
L>UO>I>?@M 9 <>YG;NJ=>-K<@M>N>OG:=>P9 E>T9PG==G KGHE>THGNG?. 

aB<GH@ I; <K><IBEBSB==V KE@ KE>?BHB==G P>LGNGT;YGR=@M T;M>HG? 
?D;T9ZIJ, A> H> K@I;==V D>PKNBDI9?;==V =>?@M KGHE>THGNG? ? ><>LN@-
?@R KBEG>H =B>LMGH=> KGHM>H@I@ HBA> K>-=>?>P9. 8I;EG KE@=Y@K@ D>P-
KNBDI9?;==V KGHE>THGNG? >XGYBE<JD@P@ D;HE;P@ =@T>?>F N;=D@, FM KGHO>-
I>?D@ H> 9KE;?NG==V «HBA> T;<I;EGN@».   

b<>LN@?; H@=;PGD; KE>YB<G? =; HBES;=>P9 EG?=G ?D;T9U, A> <@I9;-
YGV D;EH@=;NJ=> TPG=@N;<J. cE>?BHB=G H><NGHSB==V A>H> <N9SL>?>F ?T;-
UP>HGF 9 ?GR<JD>?>-KE>XB<GR=GR <XBEG LN@TJD> E>D9 I>P9 KE@ ?@D>=;==G 
<N9SL>?>-L>R>?@M T;?H;=J ?GH=><=> =BT=;:=>F =BLBTKBD@ (9 K>EG?=V==G T 
<9:;<=@P EG?=BP) P>S9IJ =B ?GHK>?GH;I@ <9:;<=>P9 <I;=9. b<>LN@?>F 
9?;O@ T;<N9O>?9ZIJ <>YG;NJ=>-K<@M>N>OG:=G KE>YB<@. d>EP;NJ=B I; =B-
X>EP;NJ=B, D>=<IE9DI@?=B R HB<IE9DI@?=B NGHBE<I?> ><>LN@?> <@NJ=> 
?KN@?;ZIJ =; BXBDI@?=G<IJ HGVNJ=><IG ?GR<JD>?@M KGHE>THGNG? [5]. _;E;T 
KE;DI@D; T;<?GH:9U M;>I@:=G KE>V?@ ?@<>D>O> EG?=V ?T;UP>HGF 9 ?GR<JD>-
KE>XB<GR=GR HGVNJ=><IG. [>P9, G<=9U K>IEBL; 9 H><NGHSB==G K<@M>N>OG:-
=@M ><>LN@?><IBR <N9SL>?>F ?T;UP>HGF. 

e.-4fg *+,-..fh i*+4fij5.k ,- 1l34f0-mfn. oD ?SB ?D;T9?;N><J 
[5], G<=9U L;O;I> H><NGHSB=J 9 O;N9TG <>YG>N>OGF, K<@M>N>OGF I; G=\@M =;9-
D;M, VDG H><NGHS9?;N@ K>=VIIV «?T;UP>HGV». ] =BT?;S;Z:@ =; ?;SN@?G<IJ 
YJ>O> V?@A;, 9 KE>XB<GR=GR <XBEG =;RLGNJ\B ?>=; H><NGHSB=; 9 KBH;O>-
OG:=GR <XBEG [1; 3].  
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3����� ��������  ���!"���"# �� $��!�% &�'��&�#(�)-�!�"!�#(�) &�-
�� ���*� � +�+!"!&��, &�'��&-!��., +"#/�# &� )#'��)(�, 0� )��1��&�. 1 
���)!"'��%��2 )��'�#)�'�2 )'%�*� �'��2��*� ')��� "!�!/ � .)#0 �  , 
)��1���/ �����, )+�#)�)� �&��*� �� ��4�*�. 7! 1 �'�$�#)#� )#&�� '+��%-
��  &�.�%��'�� '#'�!� �# +�&'#'�!�, .(� '+".��)��� �� '+��%�! )#(�����. 
.(� '% �!�#. 7! - +�&�)!"&-�1�%'. � '�5����*� , +�������*� , &!  )��1��-
&�. � '�'+��%'�)� 1 '#'�!��2 �)'.�(�) � )��1��&�/ ��- ��&#)�&��#, '�5��-
�%�#�# *"�+��#, '�(�+��'�% �'�, '�5���%�#, )�&��'#� [6]. 

=�&� '��-$�)�  )��1��&�  � )�/'%(�)�-+"�6!'�/���� '!"!&�)#0� 
) "!���%���� !�+�"#���*� &�'��&-!��. )����)�!��, 0� +"# )#(������ 
�'��)��*� ��)&���. �� ���) ��#-!��  �!$!�+!(# (.(0� +�"�)�2)��# � 
$�/�)#�# &�.�#) 1 "����)#&�� +"�6!'�/��  )��1��&� , '�5���%��-
+'#,���*���#� +"�5!'��, .(#/ ���!*"�)��#/ � +"�5!' '+��%��*� )#(�-
����. )�/'%(�)�'��-$�)5.�# ��)&��%, 0� '��.�% +!"!& )�/'%(�)#� +�&-
"��&����. 8  (��+��!����# 1 '�5���%��-+'#,���*���� ,�"�(�!"#'�#(# (�-
�!(�#)�, (�*���#)�� .)#0�, ���#)�5�/�� �'�$�#)�'�� �� ��-�'�$#'��'�� 
'��'��(#. 8  �'�$�#)�'�.�# 1 ��'��+�!: 

) +!"4� �!"*�, ���)# )#(�����. ��)&��%, 0� ��-��% �!'�# +�&)#-
0!�� �!$!�+!(� &�. -#��. �� �&�"�)’.. 9� �$��%4!��.� "�)�. �!$!�+!(# 
��)&��% 6�"��1�%'. �!�&!�5�. &� �$��%4!��. "�)�. '��-$�)�  )��1��&� ; 

&�5��%��'�% �"*�����5�/��  (��%��"# �� �1"�",���#� �#+��. 7! +�-
.'�!�� �#�, 0� ���(�'�%, "!*���!���)���'�%, (��("!���'�%, '�"�(��"�)�-
��'�% 1 �'��)�#�#    ,�"�(�!"#'�#(��#. :(����! 1 ��/$��%4 �!�$,�&�#� 
&�. &�.�%��'�� )�/'%(�)#, +�&"��&���) ) ���)�, )#(�����. ��)&��%, 0� 
+!"!& �#�# +�'��)�!��; 

)!�#(� ���!�'#)��'�% '��'��(�) '�)�"21 +!"!&���)# &�. 6�"��-
)���. '��-$�)�  )��1��&�  �! � +��#5�  6�"���%��*�, � �!6�"���%��*� 
��&!"'�)� [5]. 

;�(#� �#���, )'! )#0! )(����! ��')�&��1 �!�$,�&��'�% +"�&�)-
-!��. &�'��&-!��..  

<>?@A &���  '����� 1 &�'��&-!��. +'#,���*���#, �'�$�#)�'�!/ 
'��-$�)�  )��1��&�  �6�5!"�) � �!6�"���%�#�# +�&"��&��� ) ���)�, )#-
(�����. ��)&��% +�&)#0!��  �!$!�+!(# ($�/�)� &� ) � ��'��+�#� +�"�)-
�.�%�#� �������� )(�����*� .)#0� +"# )#(������ �'��)��*� ��)&���.  
�!�4�  �!$!�+!(# (+�)'.(&!��� &�.�%��'�% ) �#"�#, ���)�,).  

BCDEFG @HI@JI@K@ LF?>MNFEO. P�+�"#��! &�'��&-!��., 0� +"�)!-
&!�! &�. )#(�����. +�'��)�!��  �!�#  )(�2���� ) '!$! ��(� ��'�(�)� ��-
)&���.: 

1. Q!"!)�"(� )#(��&!�#, +�+!"!&���# &�'��&�#(��# �!�"!�#�-
�#, +���-!�% ��  , �����!��.. 

2. :#����!��. (�2��)#, ���'��)#, �'+!(��) .)#0�, 0� )#)��1�%'.. 
3. R��*��%�!��. ��"#���#, "!���%����) ��  , +�"�)�.�%�#/ ���-

��� � +�+!"!&�%� ��"#���#�#. 
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0����� ����������  !��"�#� ���$ !�� %�&��'�� ("�)� ��* �+��,-
!�-� �.-����� -� # )�/� �"/&��#&1�2 ) !%�3'&�� ! ��.� .����+, �(����-
"����� , &�%��+!&��  �& �%�(�"��� �(��+!&�� . 4"� 1$�-+ ("�!������  
!"&*+!&��  ���.��!����) %�-(��%�+!&��  (��"�#���+ (5�&���) (��"�#��� 
'� ��!�"���), ��."�!��$'�)), 6� !%�3'��� ! ����������  !  %���� ���&-
�%�!�2 #-����2. 4��*���&/�����'�� -�����%� �� !�%�"����!+!&���$. 

7&��5� #"�.���� ���"���'�� +#&/&�$����  "�#+�$�&��! ���������$, 
6� .+�� �(" -�!&�� �&-� �& ���.��!���� !#&,-���2 + ("�8���)��) �� �$-
����� !�)�$%�!�* !��&��!���, 6� 9.:. ;&�3���) !�����! + !�)�$%�!�) 
("�8���2 !��� -�����.�������2 !#&,-���2 [2]. <& #&("�(���!&��3 ��- 
%�&��8�%&1�,3 .��$5� !#&,-���  ("����&!���& + ��."�!��$'�* (��"�#-
���&*. =� !���."&���� + �&.��1� 1, �� !%&#&�� "�#+�$�&�� .���� # 52 !�)-
�$%�!���+�.�!1 -�, 6� !�� 2 �� 4 -�� 1�! (�"�.+!&�� ! #��� .�)�!�* 
��) (&�����"�"����'��2 �(�"&1�2), # ��* 26 #� �%�&�+ >&1���&�$��2 /!&"-
��2, 14 #� �%�&�+ 5�&���* (��"�#����! <."�)��* ��� �& 12 # ��."�!��$'�* 
.&�&�$)���!. 

?&.��1  1 
7�#+�$�&�� ����������  -�����- .����� 6��� ���.��!����) !���!  

!#&,-���2 (#& 9.:. ;&�3���-) 

@AB CDEFGHBIJ  
KE LHMH  

NEOEPKQOARKAPE 

SIDTHCAB UIBOHDBIVW KE OQDWVXKEKA YQRIB ZHBH HRHY-
VACHRKQL CDEFGHBIJ 

[IBOHDBIVA \] [IBOHDBIVA ^_ `HYOHCHVXaI 
UIBOHDBIVA 

SAKWEVXTE (bcdb-
edfghid jkllmigk 
nopqc, r efsc bc-
iembeffgh ocgpr-
emt gu, vm iwersrx 
yz imjkrehlk jkllki-
lk) 

{kllmigk bc|lr-
}rfghid bcvctc 
lr}rehlcwrtc, r 
gmtp nopqmf lu 
iqoc~trfghid, 
miwkehwc lu bksm-
�or�rfgh sk~i-
lcz, kilpx qoczm-
brlr qomgcskd. 
�cgprec su�mo-
tmbrlk. 

{kllmigk bc|lr-
}rfghid p �keh-
�migk suo�rblmf 
ksumemnkxf, vm 
qksgoctpxghid  
�keh�kigf. �cgp-
rec pibksmtef-
fghid gr bcwm-
lpfghid �keh�ki-
gf. 

�uo�rblr ksumem-
nkd x 
m�’xslpf}mf 
jkllkigf. �cgpr-
ec x 
m�mb’d|wmbctc 
sed bikz. 

�UQOE�ILTE (om|-
qmske k bcwmlrlld 
qom�uik~lcz �plw-
jk~, |sk~ilulld �p-
lwjkmlrehlcz m�m-
b'd|wkb) 

�erlmbkigh b sk-
dz, }kgwkigh om|-
qmskep, bcwmlrl-
ld }kgwcz om|qm-
ods�ulh.  

�erlmbkigh b sk-
dz, }kgwkigh om|-
qmskep, bcwmlrl-
ld }kgwcz om|qm-
ods�ulh. 

�ky okswm smigrg-
lhm p|nms�ulk, om-
|qmske okblmtko-
lc~, m�mb'd|wc bc-
wmlpfghid mim�-
ecbm sm�omimbki-
lm. 
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����������� � !"#$% 1 
&'()(*+,( (- ./012 
34567.867 9807, :17 
;234667 <=04 >2?:@-
6=07 A 3?/ >/B ?;/33/>-
68?86/ 07149 .4629, 
C2 3264 68 3?0=;7-
D0E 3 126FG/10) 

H82</>64A 9/6/-
9=9 34126766: 
573>76E, BI =64-
1766: 57 92JG4-
32?0/. 

H82</>64A K/386E 
34126766: 57-
3>76E. 

L?6=- 567.67 126-
1=K86M/: 57 
=.7?0E = 3412-
6766/ 573>766:. 

NOPQOP (;8K8<=37D-
.4 5 /6R494 GD>E94 
/ 34126=D.4 ?;/GE6= 
>/:GE6/?0E ;2>=914 
;8K8<=37- 3 523?/9 
/6R29= 9/?M/) 

SK7;G:-0E?: .7?-
02. 

SK7;G:-0E?: .7?-
02. 

H2K94 ;238>/614 
@K=;4 564J=D0E 
.7?020= 3/>I2>=. 

TUVWXPX,,Y Z([\ 
(57<85;8.=- I2.7 < 
9/6/9=9 ;K4-964I 
;2.=00/3, 5671/3 
=37@4 A - F/1?237-
62D F2K92D 0K76-
?71M/A, ;21G41767 
57>232GE6:04 ;20-
K8<= = 3456766/) 

]7?02 0K7;G:-
D0E?: 126FG/104 
570:J62@2 I7K71-
08K=, 3456766: 
97G22./1=3768, 
129=6/17M/: 62-
?40E 126FG/1064A 
I7K7108K. 

^26FG/104 34K/-
R=D0E?:, ;8K?-
;810437 3456766: 
- ?049=G29 >G: 
/6/M/70434, ?0K4-
976/?0E = 126071-
07I.   

^26FG/104 34K/-
R=D0E?: 2>K75=, 
>29/6=D0E 68F2-
K97GE6/ ?02?=614 
;25404362@2 I7-
K7108K=. 

_(,O`\*YaOY (?;2-
032K864A ?;2?/< 
357-92>/B, 071 :1 3?/ 
9/J2?2<4?0/?6/ ;20-
K8<4 ;8K8032KD-
D0E?: 3 ;20K8<= 12-
60K2GD 57 /6R494 

b2?0/A67. 
b22>4621/ 34;7-
>14. 

c7AJ8 3/>?=06: 

 
d��� ! e���� f.�. f �g h�  �  %�i#g j�� �#��"���� «��k��%i-

�%g» j����kl�� m����n� ke o�#m  oj%"p��q �%ropm���q �%�"p��o�% j�#s-
���#�p �� kom" ����p, �om%"pm# �o� � ��skl%��% "t�#�# "t�#��t j�!k-
��� �� �  ok!'hm�#��#g l�g �%sl g oj�#r����� %�i�n� ok!’hm�  [7, o. 
35] �o� ���"��� ��# � m#g �#j#: 

1. u����%� , j%��s�%"%o�p, v� ! skt�po� �  l#�k"�lk ��n �#���-
lk ��o�%�%.  

2. w��#l �%o�p, m��k� ��� �%�l# �  j����%�m�t �  �o���% m��%�-
�#g ��mkl���%� s �� gk� ���l ��$%"p��o�% �%r. xo�kh oj��%� ��� �  ��-
o�n����� ��sk"p� �% �� o"%��m oj%"p�#g �%r. 

3. y!o�"t��  ���%�  �  �s hl�� $%�k� ���. d�op �  s� s�m j�!-
� �#lo�� .  

d��� o�$% "p��-jo#g�"�n%e�#g ��k���v%� � kj� �"%�opm%r �s h-
l��%q � kl�� g �#m�� ��� !�r��#g s �� �p s  w.z. {�s�"kj�l [4] �o� -
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������� ������� �!  �"���� ��# ($���%�&), '� �(%�)� *���  � � )�!+( 2, 
%� �" � �� � ) � , (�(% 1 – �� -��%$� ����� %� 5 – -�$�(.��) �" � �� /, 
� #��($��.  

0 )�!+# 2 
1������ �! %�$�(%*���# (�-!��� ��#) '�%� $�+( ����--$!,���2(3�!, 

���%��'(� � �-� ��(�$�"(. �� &4�%(/ (�  5.6. 7�����-�4) 
� �4�� , �!"�� ��# )�.��!, � �% �� 

89:;<=>?9-@ABC9=9D;E?;  
FGHI?9J;  

K;L?9MBI @;IG9LI;=H F< GNLH=>F<FB  
<?ONFHM<??P  

Q;IG9LI;=B 
R8 

Q;IG9LI;=B 
ST 

U9VG9M9=>E; 
@;IG9LI;=B 

WGD<?;L<:;X?9-@G9:NAH<=>?;     
YZ[\][^_Z``a [Z`bcde  4,3 3,1 2,0 
fg]hijkZ _lh]g^ gjij_Z`\`lm 
YZ[]hd_ _fil_^  

3,6 3,4 1,5 

fg]hijkZ _lh]g^ ]gnZ`dYZcdo d 
fg]_jpj``a YZ`a\q 

1,7 1,4 2,6 

W:;?9E?;     
^rZ[`lbd_ d gjY^iq\Z\d_ [fdiq`]o 
pdaiq`][\d  

3,6 1,4 2,8 

fg]hijkl _ [fgle`a\\d Y_]g]\-
`]n] Y_'aYb^ 

4,7 3,9 3,2 

Y`Zr^s][\d _YZtk]pdo 4,2 3,4 1,4 
_lhdg bgl\jgdo_ ]cd`bl 4,8 4,1 2,9 
_lY`Z``a [_]om f]kli]b 5 3,1 1,8 
f]p]iZ``a `j_fj_`j`][\d _ []hd 4,3 3,4 3,7 
u9vH?;O<FBM?;     
w]gk^ix_Z``a f]_dp]kij``a  2,5 2,1 3,6 
_lhdg Zgn^kj`\d_  3,7 2,4 2,8 
tp`d[\q g]Y^kd``a fgjpkj\Z 
[fdib^_Z``a  

4,6 3,2 1,4 

_lhdg YZ[]hd_ b]k^`dbZcdo _dp-
f]_dp`] p] oo cdije 

3,1 3,3 2,8 

 
y -�% ��z�4�, �4-(�!3�� %�$�(%*���# �$�)�!��$��. �� &4�%(/ � �(.-

$�"���4� $���%��!'( -����%!��$� � )�!*��� %� -��z�2� (� 4!��!, �4�-
� , �!"�� ��# �$����!, � �% ��). 6%� ", +# �4-(�!3�  3 $�!�   -����%��  
� 3-, �(.$�"��!, 3 $�!� , { +(�� ����/ 2� �%(/, |5 y"� /�! (67 �(.$�"���-
$��*)��+(�), '� -�!.4 �! �3 $�� � }06. ~�# +��2� �!"��!$� ��: 

1. 0 "( �����)���(  �"��!: 
- -��z  �"��3 �  44 "�!���(/ %�# �+(��� ��#, #"( )��! �!%(���( � 

������� �( -����%���#  � �(�� � �"��!, %*���� '�%� �� &4�%(/;  
- %��2  ������� � $� �  -��!+(/ �. 1�4 ���  '�%� #"�$��., #"( �!-

�� 3 ��� �(%��$�"!. $� ��$ � �(.$�"��(. %(#����$�( . �"��3 �  25 �$�-
)!$�($�!, #"�$��.; 
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- ����� ���� �� ���� � ���!������ ����� �"�#�!$�% ��& '(� �)*��) 
$! ��$&����.  

2. 0!$)+�*!���), ������� -�������)(�!%  !.�!�����% (" ���!/ 
� ���!������ ��$���� " %1 �!"-!$��!� "� ��*)�) �)$��) ��$�� ��� �* !�-
2���"�.�,��, -�!+� �,��, ��.�!���3��, �!�3!�� �� ��!.�,��).  

3. 0��!$)*� $��2�! �)*) !�2���"�.�,�!% *'�3�'�) 4. 4����!�� �� 
5. 4'%��� 678I (Organization Culture Assessment Instrument), 9!  �)$�-
��/�3 (!�)�) �)-) !�2���"�.�,�)1 *'�3�'�: �#���1�(�� (-�!����#�3 � ' 
"! ���$&��! �� �� ��'���:��1 -�!;����1,  ��;��3�! ��, *��!���! ��, *!-
���!��), �$1!*���)(�� (1���*���)"'# $)����(�', -�$-�)#��).3*' � ��!�-
(' !�2���"�.�/),   ���,�� �;! *���!�� (��$��!�/# !�2���"�.�/, �* ���)*' 
�!$)�' " $!��(�)� ��,�!�, ��$! ����3! �#���1�(�!/  ��'*�'�!/, ��+!-
����3�)� -�$1!$!� $! �!;!�) �� �*.���!� �� '-������ 3*)1 *!���$�1) 
�� �)�*!�� (��$��"��# !�2���"�.�/, "!��#��!���' �� ��"'�3���). 6 �!��� 
���� – -��2����� -�����2��). 7�)�3 !�2���"�.�% – &!� �*� *!�*'���.�� 
� ���$)�� , "!���) [8]. 0��!$)*� �)*!�) ���� $�� $! ��$&���� ! �!��)1 
1���*���) �)* -�$�!"$��'. 

4. < �*! �� $!$��*!�)1 "����)1 �*�/(��! �����3 ��;�"-�*) $���3-
�! ��,  �'-��3 +!����3�!2! ��$�� ���, $! ��$ �!;!�) ��  -! �; *!�-��*-
��.�% ��, 3*!�!2! -�$�!"$��'. 

=� �'-�)� ���-!�  ���! !;��1'����� ��"'�3����� $! ��$&���� 
���!$��) �������)(�!%  ���) �)*). > ��"'�3���) *!����.�,�!2! �����"' 
(�?0,05) �*�"'/�3 �� ��, 9!  �'&;!�� �"�#�!$�� ��# ��,;��3: �)��&��' 
-���' "���&�� �3 " .��� -���!���� �/ (0,64), �����!��&��� �/ (0,48), 
-!('���� 2�$�! �� (0,62), ��$-!��$��3�� �/ (0,45), ��*�!��� �/ (0,39). 
0��: "��()�� *!����.�� ��$��(��� "�  1)�3�� �/ $! �!���):'����� �� 
����2�,�� �/ (0,31),  *�!��� �/ (0,26), -�)�.)-!�� �/ (0,32), ��!.�,-
�)� (0,28), -�!+� �,�)� (0,25) �)-��) ��$�� ���, �#���1�(�!/ (0,38) �� 
�)�*!�!/ (0,26) �)-��) !�2���"�.�,�!% *'�3�'�). 6;�����' *!����.�/ 
!��)���! " !�2���"�.�,�)� (-,036) �)-!� !�2���"�.�,�!% *'�3�'�).  

@�*!& -�!��$��! +�*�!��), �����" ���!$!� �)!*�������� 2!�!�-
�)1 *!�-!����, "� $!-!�!2!/ �*!2! !-��.3!���! ��"'�3���) ��-��)(�!% 
 *��$!�!% $! ��$&����. 6��)���! 7 +�*�!���, 9! �*�/(�/�3 88,9%  ��-
 )�' $��)1. 6��)���� +�*�!�) !-) '/�3 �� -!� �//�3  *��$!�� �"�#-
�!$�%. @�*, +�*�!� A1 (27,4%) �*�/(�#  !.���3�!-- )1!�!2�(�� ! !;�)-
�! �� -�!+� �,�!2!  ���$!�)9�, ! *��3*) � -��:' (��2' $! �3!2! -!���-
-)�) *�)����%, 9! 1���*���)"'/�3 �)- !�2���"�.�,�!% *'�3�'�) �� ! !;-
�)�! �� ��$�� ���. @�*!&, ' .3!�' +�*�!�� ��/�3 �� .� 1���*���) �)*), 
�*� ��$!;��&�/�3 "$���� �3 $!  ��!*!���!�/ '  *��$�)1  )�'�.��1.  

B�*�!� A2 (19,5%) ��,;��3:� �*�/(�# 1���*���!�!2�(�� ! !;) -
�� �� �*! ��, �*� �� $'�*'  C. 5!���!�� �)"��(�/�3 "$���� �3 ;'�) ��$�-
�!�. 6*��� �*�"��!2! ' +�*�!�� -��$ �������  ���)�� �3, �!�������� �3. 
8����" "�� �!�!2! ��-!������ .3!2! +�*�!�� �*�"'# �� ��, 9!  ��� ! !-
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�������� ������ �� �!"!#�$ %&�'�(�% �! )*�+%��(�% ,�-%*����, �!�� .!*!-
��%*������ �*/!�� !'�(��0 �1,$�1*�, 2� +�*&1#�$ �����������( ���,$ 
1)*!�,���� �! ����,������  ’3-�!��� � �*/!�� !'�0.  

 4� +!���*! 53 (11,9%) )��*!)�,� �*��%*�0 �'��#�!���, 2� ��-�-
�*!6!#�$ ��/������1 ��,!-��1 � !3&�-�0. 7!�, ���'�!�������$, *� 1&-
����$, �*/!�� !'�� *�����, -����- *�����, *�81"���$ �! �*/!�� !'�(��( 
��) �1,$�1*� ��! 1#�$ �! -�&��1�!��� 1 '$�&1 +!���*� ���%,%��1!,$��. 
�����%(, 2� ��-��*!6!#�$ ����1���, ��� �*�3����!�� �! *!'���!,$����$. 

9!���* 54 (10,1%) �)��13 %&�'�(��-��,$��1 ��,!-��1 �,16����0 
� !3&�-�0 (%�%*/�(��(, -��*�( ���!*�8, )*��'�)���( �!)�,%/,���(, 
��&�/,���(, �)%*��(, �!&�,#���(, ��&1���!�����(). 

: +!���*� 55 (7,9%) �!(��,$8% )*%-��!�,%�� ����������� ����-
�� ()*!'$�������$, ���'�!�������$, %�%*/�(����$) �! ��*!�%/�"�� '�,� �*-
/!�� !'�0. 

;�!,�  ��,!-���. +!���*! 56 (7,1%) ��! 13 �! �%, 2� ��� ��-�-
�*!6!3 ���,$ &�6�����������/� �)�,�1�!���, ����,$�� �!(��,$81 �!/1 
&!#�$ &��'% )�"1��� /�-�����, �!&����(����$, ���,$ 1)*!�,����, ����,�-
����� � !3&�-�0 &�6 ,�-%*�& �! �%+�*&!,$��& ,�-%*�&. 

9!���* 57 (5%) ��,#"!3 �1�� ,�-%*�$��( �%+�*&!,$��( ��!�1�. < 
��,$8�( &�*� *!'���!,$�%, ��,$��%, )*�+%��(�!, �*/!�� !'�(�% ( 1 &%�-
8�( %&�'�(�% ,�-%*���� �+�*&1�!,� '%( +!���*, 2� ��! 13 �! �),�� �%-
+�*&!,$��/� ,�-%*! �! �,16���1 � !3&�-�#. 

4!,� )*��%-%�� +!���*��( !�!,�   ! *% 1,$�!�!&� !��%�1�!���  ! 
*� *��,%��# !��%��#, 2� ��,#"!,! 44 �*��%*�0 -,� �'��#�!���, ��� �1-
,� ��-�,%�� � *% 1,$�!�� )*��%-%��� !�!,� 1 �!1����. -6%*%, 2�-� � !-
3&�-�0. <�-�,%�� 5 +!���*�� (77%). =�6%: 

1 +!���* (30%) � '�,�&1 ��-��*!6!3 '�������, ��*&� �! �*!-�'�0, 
2� ��*��,%�� /*1)�#. 7!��( ��������  *��,%��( ��&1, 2� ����,������ 
����1����, �)�,$�% �����!��� &%��, ��*&� ��,%����1, 1���-�&,%��� '��-
����� ��8�/� 1"!����! /*1)�, �!������$ '������%( 2�-� ��&��1 �-%�&�, 
��,$���&� �&)1,$�!&�, )�"1���&�, �),�� ,�-%*! �! ����1���, �),�� ��-
6��/� �!  !/!,$�% *�8%���  ��-��*!6!#�$ ��'�!,$��-)��.�,�/�"�� .!*!-
��%*������ /*1)�. 

2 +!���* (23%) ��! 13 �! �%, 2� -����- *�����, ��&�� �-%�&�, "!�-
���! ��'�!,$��. ����!����, 1���-�&,%��� (*� 1&����) �!&�*�� ��8�0 ���-
*��� � !3&�-�0, ��2! )��!-! ( )*���,%6��  �!"%��� 2�-� %&�'�( ��!-
 1#�$ �! ��/�������-���%,%��1!,$�1 �)*�&��!����$ '$�/� +!���*!. 

3 +!���* (14%) ��,#"!3 �*!.1�!��� ���1!'�0, 2� ��,!,!��, 1���-
-�&,%��� �%��.�-����� ��*�8%���  !�-!���, �*�3��!'�# �! -�)�&�/1 
�)���,16���'#, ��*�8%��� )��*%� )�-,%/,�/�. >%( +!���* �!��6 &!3 1 
���3&1  &���� ( �%, 2� ��! !�% 3 .!*!��%*��& -,� ��(�$����-
)*�+%��(��/� �%*%-���2!. <�� ��-��*!6!3 &����!'�(�1 ��,!-��1 � !3-
&�-�0   �*!.1�!���& ���1!'�(��. 1&��. 
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4 ������ (6%) ����� ��!" ��#$%&'()# *+&)* �� �'�,� *%�+�*%��-
&'�� �% * �$�-  ���%� *.�"���%/ .� ��0�! . �)-, . 1%���2 ��%"���3%2 �� 
!��*)  )�!�3%/, * 4�%# *��) +���$!*�2�', . ���$-%��% �2 (*)���,� // 
*)�%(���4 # $�. *��-!*���4 ��&)(�'�,� �� *%�!.  

5 ������ (4%) *�&21�" 1� ���! �������%*, ��.!�%��4 ���$-%��� �% 
������4 ��+���,) �� ����!*���4  ���+�*�,) ! � �$), 5� ����" ��+�-
��,! %�(��!, �!��3%��!" �� � ��*% +�)-�*��)-, ���%+!&4�)*�)- ��-�-
�%.��- + )-�&�,%1��,� .�-) �!. 

6��)� 1)���, +��%*�4&'�)# ���&%. ��.!&'���%* +��*�����4 �� &%-
�0���4 � �$&)*� ��#  &!0$�*�/ *.�"���%/ ��%3��� . +%�&�,&)�) �����-
��&'�)�) &%�����) +�) *)������% +%���.�%&�� � ��*��,� .�*����4 * 
�)��)- !��*�- �� $�#�*)- �%4- *��.!", 5� : 

1. 7�3%�&'��-+ )-�&�,%1�% -�������) �)�) ��&���)*! " *).��1�&'-
�)�)  # ��#$%&'(� *+&)*�2�' �� �� &%�0!*��� 4*)5�. 8� ��#$%&'(� 
$!&� +��� ��*&��� * ��.!&'����- �$)�*�- �� &%�0��'. 

2. 9 �$) �% �% -�������) �)�), 4�% *%��$��0�2�' .����% �' ���&%-
.!*��)  )�!�3%2, +�)#���) �%(���4 �� *%�+�*%���) .� �'�,� " ��!,)� 
 +%&'�)� ��.!&'�����. 7+����0�% �' *)�%(!*��) .�*����4 (&4-�� �� -
����'�,� +&��!*���4, ��,��%.�3%/ " *�0&)*�2 .� $!�'-4�)- !��*.   

3. :� �!+�)�  +%&'�)� �&4 �)��)- �� � �$&)*)- !��* " ���)*�-
3%#��  �&���*�, 5� ��" ! +%�,�!��% �� *%�  �%0� �$) �% �)-  �� !��%*. 
8�  �*��2" � ��*! �&4 +�1���!  +%&'�)- �%#. 8� ��# ���+�����, 4�)# 
 +�4��*��)# �� ��#$!��" (4� �� ��#$&)01�, ��� # �� *%� ���1���). ;�,� 
� �$&)*% �2 5���  &!0$�*�/ *.�"���%/ " &)(� +�.)�)*��  �&���*� �� -
*%�! �� �1%�!*��'. 6!� 0� +��4*&4"�' 4 � �$) �% ��-���3%#��  !�% -
�% �', 4��  *%�1)�' +�� ��, 5� � �$) �% �% -��������&�,%1�% 4�� �% ��-
0!�' ���) �%.�)# *����� 5��� ���3%#�)- +��3� %*. 6���0, ��3%&'�� *%-
��� �) ���!�%���)*�% �� ��+��%#�%  �� !��). 

< ��.!&'���% +��*�����,� �� &%�0���4 ��0�� .��$)�) �� �!+�% 
=>?@A=B>:     

 1. 7&!0$�*� *.�"���%4 �%0 ��%3���� �� �������&'�)�) &%�����) 
+%���.�%&! +%� 1�  *)������4 .�*����4 ! �)��)- !��*�- 1) * � �$&)*)# 
+��%�� " �%.��*)��� +���� %#��/ *.�"���%/,  �3%�&'��-+ )-�&�,%1�)� 
+��3� ��, 4�)# %���,��*��)# ! +��3�   +%&'��,� *)������4 *%# '��*� -
&!0$�*34�) .�*���', 5�  ��4�' +���� *%# '��*)� +%���.�%&��. C/ ���-
+�������) "  �3%�&'��-+ )-�&�,%1�% -�������) �)�) ��&���)*!, ��,�%-
�)*�% 4*)5�, ���)*�3%#�% � �$&)*� �% �� �%0� �$) �% �%  �� !��).  

2. C/ � �$&)*� �4�) " ����)1�� �% 0, 5� $!&) ���)���% +�) +��*�-
����% �� +��)�����&'��/ 1� �)�) �� &%�0���4 .� �)��)- !��*. 6��, 
�)�) " !��*) *)������4 .�*���', 5� ��0!�' �� �) +%�*)5��! ��$�.+�-
�! �&4 0)��4 �� .����*’4. < ����*&���, 5� .% .$%&'(���4� �%*�4 ��$�.-
+��) .�*���' ����!"�' 4 ������3%4 �� .$%&'(���4 �%*�4  &!0$�*�/ *.�-
"���%/. D�!,�2 � �$&)*% �2 " ���$-%��% �' ��,��%.�3%#��/ �!&'�!�) .� 
%"���-%1�)� �)+�� # 3� +�4 �2"�' 4 �)�, 5� 1%��% �', ��,&������*�-
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�����, ������������, ��������� !����� " ���� �#$# %% &!�!����#��#�!$#. 
7� '!�!$���# " �!()�*�+ ���)&�,�#$# ,*- ,�-*������  �(���� #& '�,-
��.,�*�    �$� !&  #���!��- .! ,!��, /� '���, �#$# '���! *���. 0!.�$ . 
1#$, ����" (  �,$�������, /� '�.�!2!"���- �!- ����3  .!"$�,�% .! �#���-
 #$ �#'�$ ��4!��.!1�(��% ��*����#. 5���$ 1��4�  ��!�� *��� �!��  �,-
$������� -� .)�*�+���- ���,��1�% ,� ���-1�(�#& . ’-.��  �! 6!������4� 
�! !��!8���- . �,��2!��#$ .$��+���-$ ��*������ 6!����� .  

3. 9:;<=>?@> ;@A:BCD@E@ A@FBGAHIJJ= " ��.��)�! ����$��,!-
1�( . '�,4��� �# �6�1���  �! �'�#$�.!1�% ��4!��.!1�(��% ��*����#   ����-
���!& �!*!4�,8���- �*�8)� �%  .!"$�,�% . '�,*�4*#$#, ! ���)*# � ��-
6��$!*��#$# *�,��!$#.  
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